Adatkezelési tajékoztato

Az Universal Expog Guide (idvézli oldalan!

Az Universal Expog Guide (tovabbiakban UEG) okostelefon alkalmazas 1étrehozasanak
célja, hogy a kiallitok a tarlataikat megtekintd felhasznalok szamara modern feliileten
nyQjthassanak értékes tartalmakat: tarlatvezetéseket, képeket, informacidkat,
kedvezményeket, jatékokat, elérhetdségeket €s egyeb lehetdségeket.

Elkotelezettek vagyunk a személyes adatok védelmében, ezért megfelelve a GDPR
(Eurdpai Altalanos Adatvédelmi Rendelet) kovetelményeinek a sziikséges legkevesebb
személyes adatot taroljuk az alkalmazast hasznaldkrol.

AZ ADATKEZELO ELERHETOSEGEI:

Amennyiben kérdése, kifogasa van az On személyes adatainak kezelésével
kapcsolatban, a kdvetkezé elérhetdségeken kereshet minket:

Adatkezeld neve Cég: X-Prompt Automatizalasi Szakértoi Kft.
Székhely 1111 Budapest, Kende u. 13-17.

Telefon +36 1 209 5277

Fax +36 1 209 5279

E-mail ueg@x-prompt.hu

Weboldal WWW.XPUeq.com

ADATVEDELMI FELUGYELETI SZERV ELERHETOSEGEI:

Ha kérdésével, kifogasaval kapcsolatban nem sikeriilt megnyugtat6 vélaszt adnunk, On
az adatvédelmi feliigyeleti hatdsagnal tehet bejelentést:

Neév Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Sz¢ékhely 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Cim 1530 Budapest, Pf.: 5

Telefon +36 (1) 391-1400

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu



mailto:ueg@x-prompt.hu
http://www.xpueg.com/

ADATVEDELEMMEL KAPCSOLATOS FOGALMAK:

Személyes adat. barmely meghatirozott, azonositott vagy azonosithatdo természetes
személlyel [érintett] kapcsolatba hozhatd adat és az adatbol levonhatd, az érintettre
vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e
mindségét, amig kapcsolata az ¢érintettel helyredllithato. Az érintettel akkor
helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai
feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet,
példaul az adatok gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy dsszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasdra alkalmas fizikai jellemzok (ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép stb.) rogzitése.

Adatkezelo: az a személy vagy szervezet, aki/amely az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket
meghozza €s végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja.

Hozzdjarulas: az érintett akaratdnak oOnkéntes €s hatdrozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozo személyes adatok — teljes kori vagy egyes miveletekre kiterjedd —
kezeléséhez. Kiilonleges adatok esetében sziikséges az irasos forma.

Erintett jogai: az adatalanyt még az adatkezelés megkezdése elbtt, de ezen feliil
kérésére barmikor egyértelmiien tajékoztatni kell az adatkezelés minden részletérdl.
Az érintett kérheti adatai helyesbitését, bizonyos esetben torlését is, valamint
torvényben meghatarozott esetekben tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy
adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak



A weboldallal kapcsolatos adatkezelési tevékenységek

Latogatasok adatai

Weboldalunk nem tarolja el a latogatd bongészjébol szarmazo siitiket, viszont halozati
biztonsagunk érdekében az oldalra érkezd halozati kéréseket naplofaljokban rogzitjiik.
Az adatkezelés célja: az oldal biztonsaganak fenntartéasa.

Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek.

Az adatkezelés ideje: 3 honap

A Kkezelt adatok kore és az adatkezelés célja

IP cim Hal6zatra kotott szamitogépek azonositasa
Lekérések ideje Kapcsolodas idejének meghatarozasa
Elért URL-ek Tevékenységtipusok azonositasa

Ezen adatokhoz megbizott munkatarsaink, valamint hatésagi vizsgalat alkalmaval a
torvényekben meghatarozott személyek, mint harmadik felek férhetnek hozza.

E-mail kapcsolatfelvétel

Amennyiben On az ueg@x-prompt.hu e-mail cimen felveszi a kapcsolatot veliink, azzal
hozzajarul, hogy személyes adatait kizarolag kérésével vagy kifogasaival kapcsolatban
kezeljiik.

Az adatkezelés célja: valaszadas, tovabbi intézkedések

Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzéajarulas

Az adatkezelés ideje: az intézkedés idejéig, vagy a hozzéajarulds visszavonasaig

A Kkezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Az e-mailben megjelenitett, vagy | A fél azonositasa
alairasként megadott név

E-mail cim Kapcsolat tartdsa

A levélben leirt Iényeges tények A valaszadashoz sziikségesek

Az On személyes adataihoz csak a kapcsolattartdsban résztvevé munkatarsaink,
valamint sziikség esetén a feliigyeleti hatosag meghatarozott megbizottjai, mint
harmadik felek férhetnek hozza.

Postai levelezés

Ha On a postai levlében veszi fel veliink a kapcsolatot, azzal hozzajarul, hogy
személyes adatait kizarolag kérésével vagy kifogasaival kapcsolatban kezeljiik.

Az adatkezelés célja: valaszadas, tovabbi intézkedések

Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzéajarulas

Az adatkezelés ideje: az intézkedés 1dejéig, vagy a hozzédjarulds visszavonasaig

A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Név A fél azonositasa

Levélcim Kapcsolat tartdsa

A levélben leirt Iényeges tények A valaszadashoz sziikségesek



mailto:ueg@x-prompt.hu

Az On személyes adataihoz csak a kapcsolattartdsban résztvevdé munkatarsaink,
valamint sziikség esetén a feliigyeleti hatdosag meghatdrozott megbizottjai, mint
harmadik felek férhetnek hozza.



Az UEG App-pal - okostelefonos alkalmazassal - kapcsolatos felhasznal6i és adatkezelési
tevékenységek

UEG alkalmazas letoltése és telepitése

Az alkalmazast a Google Play és AppStore aruhazakbol toltheti le a felhasznald. Az
alkalmazas letoltésér6l az X-Prompt Kft. csak statisztikai adatokat kap. Személyes
adatkezelést az alkalmazas aruhézak, mint adatkezelOk végeznek.

Az alkalmazasaruhdzak UEG termékoldalar6l mar telepités eldtt elérheté az
Adatkezelési tajékoztato.

A felhasznalé az UEG alkalmazas elepitésével és elinditdsaval onkéntes hozzajaruldsat
adja a regisztracio nélkiili hasznalatra vonatkoz6 adatkezelésre.

UEG alkalmazas engedélykérései

Az alkalmazasengedélyeket a felhasznald onkéntesen, esetileg, vagy tartosan adhatja
meg. Az engedély visszavonasig vagy az alkalmazas torléséig ¢él. Az engedélyek
visszavonasat altalaban az okostelefon rendszerbeallitasain beliil lehet elvégezni.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Pozici6 adatok lekérdezése, | Pozicid alapu, felhasznalonak adott informaciok.
beleértve a BlueTooth elérését | A felhasznaloi élmény javitasa.
annak bekapcsolt allapotaban.

Kamera hasznélata *QR kod beolvasaésa, a felhasznaldi élmény
javitdsa

Kamera hasznélata Fénykép készitése az alkalmazason beliil

Telefon tarhelyének (fotok, Feényképek szerkesztése az alkalmazason beliil

médiaclemek, fajlok) elérése

* A kiallitasokon kihelyezett QR kddok egyértelmiien azonositanak helyszinekek,
kiallitasi targyakat, stb, melyekkel kapcsolatban a felhasznalo igy egyszeriien szerezhet
informaciot.

UEG Alkalmazas hasznalata regisztracio nélkiil

A UEG alkalmazas regisztracié nélkiil is haszndlhato. Inditdsakor az alkalmazas
adatkapcsolatot épit az UEG kiszolgald szervereivel, az adatkapcsolatot a felhasznaloi
tartalom eléréséhez ¢s megjelenitéséhez hasznalja. A tartalom elérésehez kiildott
kérésekrdl naploallomanyok késziilnek, melyek a kiszolgald szerveren tarolddnak.

A kiszolgalé szerverek az Eurdpai Uni6 teriiletén, az GDPR (Eurdpai Altalanos
Adatvédelmi Rendelet) hatalya ala es6 tarhely szolgaltatonal miikodnek.

Az adatkezelés célja: Téblazatban részletezve
Az adatkezelés jogalapja: Tablazatban részletezve
Az adatkezelés ideje: 90 nap

A kezelt adatok kore | Adatkezelés jogalapja | Adatkezelés célja

IP cim Szolgaltatas nyujtasa, | A telefon internet eléréshez kapott




jogos érdek

IP cimének azonositasa. Cél a
adatkommunikacio6 fenntartasa a
tovabbi kérések kiszolgalasdhoz.
Csalasok megeldzése.

Lekérések ideje Szolgaltatas nyujtasa, | Kapcsolodas idejének
jogos érdek meghatarozasa. Szolgaltatas
fejlesztése, anonimizalt
statisztikak. Csaldsok megeldzése.
Elért szolgaltatdsok Szolgaltatas nyujtasa, | Tevékenységtipusok azonositésa,
(URL, REST hivas) jogos érdek kérések kiszolgalasa. Csalasok
megeldzése.
Felhasznaloi €lmény javitasa.
Anonim statisztikdk készitése
Pozicié adat a telefon | Onkéntes A kozeli kiéllitasok felkinaldsa. A
helymeghatarozo felhasznal6i élmény javitéasa.
eszkoze alapjan
QR kodokbol nyert Onkéntes A felhasznaloi élmény javitasa
pozicidinformdcio
Beacon-okbol nyert Onkéntes A felhasznaloi élmény javitasa
pozicidinformaciod

A QR kodbdl, helymeghatarozé eszkdzokbol (GPS, BlueTooth) , valamint a felhasznalo
altal lekérdezett kiallitds informaciokbol a kiszolgald szerveren eltarolt adatokbol sem
kézzel, sem gépi segitséggel nem épitiink az egyedi felhasznalohoz kothetd felhasznaloi
profilokat, viselkedési mintakat, nem azonositjuk a felhasznaldo személyét, statisztikai
célokra viszont felhasznaljuk.

Az alkalmazas a felhasznaldi élmény javitasanak céljabol a felhasznalo telefonjan az

alkalmazas bizonyos adatokat €s beallitasokat tarol.

Az adatkezelés célja: Szolgaltatas nyujtasa, felhasznaloi €lmény javitasa
Az adatkezelés jogalapja: Szolgéltatas nyljtasa
Az adatkezelés ideje: Az alkalmazas torléséig, vagy az alkalmazéasadatok telefon
tarhelyérdl valo, felhasznal¢ altal kezdeményezett torléséig

A kezelt adatok kore | Adatkezelés jogalapja Adatkezelés célja

Meglatogatott Szolgaltatas nyujtasa A felhasznal6i €lmény javitasa

kiallitasok, oldalak

Alkalmazas bedllitdsai | Szolgéltatas nyljtasa A felhasznal6i €lmény javitasa

Expo Szolgaltatas nyljtasa A felhasznalo kedvencként
hozziadott listaja

Kviz valaszok Szolgéltatas nyujtasa Megszakitott kitoltés kezelése

Gyljtemény darabok | Szolgéltatas nyudjtasa Gytjtéjatékok megtalalt elemeinek

tarolasa




UEG Alkalmazas hasznalata regisztracioval

A UEG alkalmazas regisztracioval is hasznalhato.

A regisztracid nélkiili hasznalaton kiviil a kovetkezd adatkezelési tevékenységeket
végezzik:

Az alkalmazédsok beliill a felhaszndlé krediteket gytjthet, jatékokat jatszhat. A
kiallitdsok nyereményjatékot szervezhetnek, melyeken a felhasznalok az alkalmazasban
megadott személyes adataival azonositva a jatékszabalyzat elfogadésaval részt
vehetnek.

A regisztracioval a felhasznald olyan személyékhez kotodo adatokat ad meg, amivel a
felhasznalo sajat érdekében elérhetdvé valhat, illetve a felhasznald éltal véghez vitt
teljesitményeket, szerzett kedvezményeit nyilvantartjuk.

A regisztracioval a felhaszndld altal jatszott, kiallitdsokkal kapcsolatos jatékainak
allasai, a felhasznal6 kreditjei, kedvezményei az UEG kiszolgalo szerverein tarolodnak.
A nyereményekrdl értesités a regisztracidkor kozolt személyes adat felhasznéalasaval
torténik. Az UEG a kiallitdsokkal kapcsolatos jatékokhoz csak a keretet biztositja.

Az UEG a maga részérél nem szervezd a nyereményjatékokban. Csak a résztvevok
nevezési szandékanak, a jatékszabalyzat elfogadisanak ¢és a jatékallasokat
adminisztralasaért felelds. Illyen modon adatkezel6ként van jelen.

Nyereményjatékot Kiallito szervezhet. Reészére az UEG a résztvevdkkel kapcsolatos,
csak a jaték bonylitasdhoz felhasznalhatdé személyes adatokat biztosit. Ilyen mddon a
Kiallitd, mint jatékszervezO maga is adatkezeld lesz, mivel az adatkezelés kozvetlen
céljat a Jatékszabalyzatban O hatarozza meg. Ezen kiviil, ha a jatékszervezéshez
sziikséges, kozjegyz0, mint harmadik fél szerzhet betekintést a személyes adatokba.

A személyes adatokat reklam/marketing célra nem hasznaljuk fel, tovabbi harmadik
félnek — hatosagi eljarast kivéve - at nem adjuk, hozzaférést nem biztositunk.

Az adatkezelés célja: Tablazatban részletezve

Az adatkezelés jogalapja: Onkéntes

Az adatkezelés ideje: A felhasznéldi regisztracio torlését kovetd jogszabalyban eldirt
idétartamig.

A kezelt adatok kore | Adatkezelés jogalapja | Adatkezelés célja

Bejelentkezett Onkéntes Felhasznalo értesitése.
felhasznalo e-mail Csalasok megelozése.
cime

Bejelentkezett
felhasznalo kodolt

jelszava

Felhaszn4l6 lakohelye | Onkéntes Anonim statisztikdk készitése
Felhaszn4lé kora Onkéntes Anonim statisztikak készitése
Felhasznal¢ altal Onkéntes Szolgaltatas nyujtasa
valasztott nyelv

Belépdjegyekrol Onkéntes Kredit gytijtés

szarmazo informacidk

Kreditek Onkéntes Kredit gylijtés

Reméljiik az UEG alkalmazas sok oromet okoz felhasznaloinknak!




